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Kansainvdlinen osaava metropoli

Padkaupunkiseudun koheesio- ja kilpailukykyohjelman (PKS-KOKO) ohjelma-alueen muodostavat Helsinki,
Espoo, Vantaa, Kauniainen ja Kirkkonummi. Ohjelman ldhtékohtana on metropolialueen kilpailukykystrategia
(2009), jonka tavoitteita hankekokonaisuus tukee. Erityishuomio kohdistuu ohjelmassa huipputason koulutuksen
ja osaamisen vahvistamiseen alueella. Painopisteiksi on valittu sellaisia lisdarvoa tuottavia teemoja ja toimen-
piteitd, jotka eivat riittadvdassa madrin sisally jo luotuihin padkaupunkiseudun strategioihin ja ohjelmiin.

Metropolialueen kilpailukykystrategian "Menestyvid metropoli” painopisteitd on yhteensa nelja:

1. Huipputason koulutuksen ja osaamisen vahvistaminen
2. Hyvan elaméanlaadun ja viihtyisdn elinympariston rakentaminen
3. Kayttdjalahtoisten kehitys- ja innovaatioymparistdjen vahvistaminen ja julkisten hankintojen kehittaminen

4. Metropolialueen kansainvdlistyminen ja kytkeytyminen globaaleihin verkostoihin

PKS-KOKO on osa uutta valtakunnallista alueellisen kehittamisen ohjelmaa KOKO:a (koheesio- ja kilpailuky-
kyohjelma), jota toteutetaan vuosina 2010-2013. Ohjelmalla tuetaan strategista kehittamistyota ja yhteis-
tyotd alueiden sisdlla ja niiden valilld. KOKO:n keskeisin tavoite on kaikkien ohjelma-alueiden kilpailukyvyn
parantaminen ja aluekehityksen tasapainottaminen. Ohjelma roolina on tukea kuntien yhteisty6ta elinkeino-
ja innovaatiopolitiikassa ja olla koko maan kattava kehittamisohjelma. Ohjelma-alueita KOKO:ssa on valta-
kunnallisesti yhteensd 52 ja ne on kuvattu viereisen sivun kartassa vihrealla.

PKS-KOKO toteuttaa KOKO:n tavoitteita toimimalla seudullisena kehittiamisfoorumina metropolialueen kilpailu-
kykystrategian toteuttamisessa. Lisdksi se parantaa osaltaan alueen kansainvilista kilpailukykya edistamalla
innovaatioita ja vahvistamalla osaamista padkaupunkiseudulla. PKS-KOKO konkretisoituu painopisteitd
tukevina hankkeina, joita on yhteensa nelja:

1. Metropolialueella jo olevan osaamisen tehokkaampi hyédyntiminen opiskelija-asumisen
ja oppilaitosyhteistyon puitteita parantamalla.
Karkihankkeena on Opiskelijametropoli -hanke.

2. Osaajien uralla etenemisen mahdollisuuksien lisddminen ja varmistaminen.
Karkihankkeena on Opinnoista osaajaksi ~hanke.

3. Kansainvilisten yritysten ja osaajien asettautumista tukevan palvelukonseptin kehittiminen.
Karkihankkeena on NoWrongDoor -hanke.

4. Kulttuurienvilisen vuorovaikutuksen, yhteiséllisyyden ja viihtyvyyden kasvattaminen.
Karkihankkeena on Monikulttuurinen johtaminen kdytantoon -hanke.

PKS-KOKO-ohjelmaa rahoittavat tyo- ja elinkeinoministerio, Uudenmaan liitto, padkaupunkiseudun kaupungit
ja Kirkkonummen kunta. Ohjelman operatiivinen johto- ja koordinointivastuu on Helsingin kaupungin tieto-
keskuksella.

Lisitietoja: ohjelmapaillikké Merja Koski, merja.koski@hel.fi.
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Luovien alojen verkosto
- yhteistd luovaa voimaa

Luoviin aloihin luetaan Suomessa yhteensa 15 alaa, kuten esimerkiksi elokuva-
ja tv-tuotanto, peliala, kuvataide- ja taidegalleriat, liikunta- ja elamyspalvelut,
radio- ja ddnituotanto, muotoilupalvelut, tanssi ja teatteri. Padkaupunkiseutu
on selvasti merkittdvin luovien alojen keskittymd Suomessa. Vuonna 2007
kulttuuritoimialojen litkevaihdosta 64 % syntyi paakaupunkiseudulla ja alat
tyollistivat yli 32 100 henkil6a.

Luovien alojen verkosto on alueiden vélinen toimintafoorumi alan toimijoille,

kehittdjien ja elinkeinoeldméan edustajien alueellista tyota sekd luovien alojen
design yritysten kansainvilistymistyopaja ja lokakuun seudun muotoiluosaa-
<-
Helsingin kaupunki. Verkosto koostuu padkaupunkiseudun kulttuuri- ja elin- ) \*
Lisétietoja: \Q \

aluekehittdjille ja elinkeinoeldman edustajille. Verkoston toiminta tukee alue-
ja muiden alojen yrittdjien monialaista verkottumista.
Padkaupunkiseudulla luovien alojen verkoston tavoitteena on lisita yhteistyota
ja tiedotusta kansallisesta ja paikallisesta kehitystyostd, palveluista sekd
hankkeista. Verkoston avulla pyritadn kehittamaan luovien alojen yritysneu-
vontaa ja neuvonnan seudullista yhteisty6ta.
Kdytdnnon toimenpiteissa erityiseksi teemaksi ja toimialaksi on otettu muotoilu.
Ndin yhteisty6 pohjustaa osaltaan myds World Design Capital Helsinki 2012
-hanketta. Esimerkkina kdytannon toimenpiteista vuonna 2010 ovat kesdkuun
misen ja pk-yritysten matchmaking-tapahtuma LUOTU-paivat.
Luovien alojen verkostossa on mukana yhteensd 27 KOKO-aluetta, jotka on ‘ ‘
kuvattu viereisessad kartassa tumman vihrealla. Verkostoa koordinoi Rauman
seutu. Luovien alojen verkoston toiminnasta PKS-KOKO -alueella vastaa *
keinotoimien edustajista.
yritysasiamies Anu Manttdri, anu.manttari®@hel.fi ! ")
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Opiskelijametropoli-hanke

Hankkeen tavoitteena on kehittdda metropolialuetta entista toimivammaksi
ja viihtyisammaksi korkeakouluopiskelijoille ja -tutkijoille.

"Kehitetddn yhdessa

pddkaupunkiseutua

korkeakouluopiskelijoiden

liikkumisen, asumisen ja

elimisen ndyttdmond!"

Lisdtietoja:

Opiskelijametropolissa syvennytddn kolmen aihealueen kehittamiseen:

1. opiskelija- ja tutkija-asuminen
2. korkeakoulukampusten vilinen liikkuminen

3. kansainvdlisten osaajien seudulla viihtyminen

Kohderyhmana ovat padkaupunkiseudun korkeakoulujen opiskelijat ja
tutkijat. Hankkeessa halutaan eldvéittad seka kantasuomalaisten ettd
kansainvalisten opiskelijoiden elinympéristoa. Tavoitteena on my6s luoda
uutta vuorovaikutusta opiskelijoiden ja kaupunkien yhteisty6hon osal-
listamalla opiskelijat ja tutkijat hankkeen suunnitteluun ja kdaytannon
toteutukseen. Kayttdjaldhtoisyys, kokeileminen ja yhdessd oppiminen
avaavat reittid Opiskelijametropoliin.

Kaksivuotisen hankkeen ensimmaisessa vaiheessa on kartoitettu nykytila
ja kehittamistarpeet. Ideoita on kerdtty sidosryhma- ja asiantuntijaidea-
pajoissa seka teettamalld opiskelijatoita eri korkeakouluissa. Ideapajoja
jarjestettiin opiskelija-asumisesta, -liikenteesta ja kansainvalisten opiskeli-
joiden viihtyvyydesta kevaalld 2010 yhteensa nelja. Opiskelijat6ita tilattiin
Aalto-yliopiston Design Factoryn ja kauppakorkeakoulun seka Helsingin
yliopiston valtiotieteellisen tiedekunnan kursseilta. Lisdksi hanke ja Metro-
polia Ammattikorkeakoulu jarjestivat seudun korkeakouluopiskelijoille
kannykkavideokilpailun, jonka aiheena oli Opiskelijan arki 60 sekunnissa.

Sidosryhméatapaamisten ja verkostoitumisen kautta on syntynyt monta
uutta kontaktia ja yhteisty6kanavaa. Hanke on kdynnistynyt tavoitteiden
mukaisesti kayttdjdlahtoisesti ja niin sidosryhmat kuin opiskelijat ovat
olleet aktiivisia toteuttajia, eivdt vain toiminnan kohteita. Hankkeen
toisessa vaiheessa jatkojalostetaan kehitettyja ideoita toiminnaksi.

Tervetuloa oppimatkalle kohti Opiskelijametropolia!

erityissuunnittelija Karoliina Kapanen, karoliina.kapanen®@hel.fi.

projektisuunnittelija Mira Hirvonen, mira.hirvonen®@hel.fi



Opinnoista osaajaksi -hanke osaajaksi
Opinnoista osaajaksi ~hanke keskittyy osaajien uramahdollisuuksien avaamiseen ja varmistamiseen padkaupunkiseudun

kaupunkien palveluksessa. Hankkeen taustalla on padkaupunkiseudun kaupunkien kirjavat oppilaitosyhteistyon kaytan-

not, osaajien riittamattomyys tietyilld aloilla seka vastavalmistuvien vaikeutunut tyéllistymistilanne.

Ty6eldma- ja oppilaitosyhteistydmuotojen kehittaminen on tarpeellista tydelamaan siirtymisen mallien vakiinnuttamiseksi.
Laheinen yhteisty6 padkaupunkiseudun kaupunkien ja oppilaitosten valilld edesauttaa uusien toimintatapojen luomista
ja olemassa olevien hyvien kdytantojen jakamista, mika palvelee seka opiskelijoiden ammatillista kehittymista ja tyollis-
tymistd ettd laadukasta palvelutuotantoa. Palvelutuotannon tukemisen lisdksi osaamisen varmistaminen parantaa
myos padkaupunkiseudun kansainvalista kilpailukykya.

Hankkeen keskeisimmat tavoitteet ovat:

- systemaattistaa padkaupunkiseudun kaupunkien ja oppilaitosten yhteisty6ta

- edistda osaajien saatavuutta ja tukea laadukasta palvelutuotantoa

- tunnistaa ja jakaa hyvid oppilaitosyhteisty6- ja harjoittelukdytant6ja

- lisdtd tyoelamalahtoisyyttd oppilaitoksissa

- luoda seudullisia ty6elamdan siirtymisen malleja kaupunkien ja oppilaitosten valilla
- jarjestda nuorille parempia mahdollisuuksia ammatilliseen kehittymiseen

- edistaa harjoittelijoiden tyollistymista

Hankkeessa tarkastellaan laaja-alaisesti kaupunkien oppilaitosyhteistyota. Pilotiksi on valittu pdivdhoito ja ammattiryhmaksi
lastentarhanopettajat. Pilotissa keskitytddn kasvatustieteen kandidaatin ja sosionomin amk-tutkinnon suorittavien
opiskelijoiden harjoitteluprosessin tarkasteluun. Yhteistyossa korkeakoulujen kanssa pyritddn kehittamaan harjoittelun
laatua pdivdkodeissa ja parantamaan lastentarhanopettajien saatavuutta. Pilotissa tehdddn yhteisty6td Helsingin
yliopiston, Laurea-, Diakonia- ja Metropolia-ammattikorkeakoulujen kanssa.

VARHAISKASVATUKSEN PILOTTI

Hankkeen prosessi ja seudullisen yhteistyon sisalto S o
painopiste harjoittelussa

n
.
Yhteistyomalli Harjoittelijoiden Harjoittelu Tyéllistyminen

rekrytointi
rakenteet ammatillinen seuranta

prosessi kehittyminen

verkostot vakinaistaminen

seuranta palvelutuotanto

toimintatapojen =
nakyvyys 8 .
kartoitus YVYYS ohjauksen laatu joustavat
tyonantajana . .

uusien mallien y y tyGelamalahtoisyys menetelmat

q rekrytointikanavat llistami
luominen . Y o palaute ja arviointi tyollistimiseen
peilaus muihin tilastointi
hankkeisiin

Lisdtietoja:
projektipadallikké Tuija Hulkkonen, tuija.hulkkonen@vantaa.fi

hankekoordinaattori Anna Suvilaakso, anna.suvilaakso@vantaa.fi



NoWrongDoor NoWrongDoor-hanke konseptoi kansainviliset asettautumispalvelut

Kansainvilisten yritysten asettumista metropolialueelle ja osaajien pysymistd seudulla
edistetddn jo nykyisellian monenlaisilla ohjaus- ja neuvontapalveluilla. NoWrongDoor-
hankkeen tarkoituksena on yhdistaa nama erilliset asettautumispalvelut konseptiksi, jossa
asiakasta autetaan l6ytamaan aina oikeat tahot padkaupunkiseudun palvelutarjonnasta.

Palveluiden kehittamiselld NoWrongDoor-hankkeessa tarkoitetaan yritys- ja yksilopalve-
luiden toimimista yhteistydssa seka sosiaalisten verkostojen hyodyntamistd. Tavoitteena
on muodostaa yhteisty6ssa eri toimijoiden kesken seudullisesti koordinoitu palvelukoko-
naisuus, joka tukee ulkomaisten yritysten ja niiden tyontekijéiden, opiskelijoiden, eri
asiantuntijoiden sekd heiddn perheidensa asettumista padkaupunkiseudulle.

Yhteinen palvelukonsepti tarkoittaa mm. synkronointia yritys- ja yksilopalveluiden valilla,
yhteisida kontaktihenkil6itd ja -tietoja, palveluhenkil6ston tietoisuutta eri palveluista ja
toimijoista, asiakaslahtoisyyttd sekd jarjestelman kokonaisuuden kuvaamista asiakkaille
eri palvelupisteissa, oppaissa ja sahkaisissd palveluissa.

Yrityspalvelujen asiakkaita on arvioitu olevan noin 100 vuodessa. Lisdksi yksityishenkilGille
suunnattuja palveluita kdyttdd noin 7000-10 000 henkil6d vuodessa. Kansainvaliset
osaajat kdyttdvat palveluja lisdksi satoja kertoja vuosittain.

Seudullinen NoWrongDoor-hanke Sosiaaliset verkostot ovat tirkei osa viihtymista
E——— —_— 1

Kansainvdlisen asiantuntijan Suomessa viihty-
mistd ja kotiutumista tukevat myos sosiaaliset

NoWrongDoor-hanke

Asiakas:
kansainvaliset

Yrityspalvelut Yksilopalvelut Palveluntuottajat

yritykset ja osaajat (FDI Services) ja sihkaiset verkosto't, jotka halutaan saada toimimaan osana
palvelut kokonaisuutta. Hankkeessa parannetaan

yhteisopalvelujen mahdollisuuksia luoda ja

Sosiaaliset verkostot ylldpitaa sosiaalisia verkostoja yli kansalaisuus-

e ja ryhmadrajojen. Tavoitteena on, ettd sosiaaliset

Palvelukonsepti seudullisille asettautumispalveluille verkostot ovat osa palvelukonseptia ja niihin

voidaan ohjata seka yritys- etta yksilopalveluista.
Hankkeen keskeisid toimijoita ovat padkaupunkiseudun koheesio- ja kilpailukykyohjelman

(PKS-KOKO) ja padkaupunkiseudun kaupunkien asettautumispalveluiden asiantuntijat.
Hankkeen vetovastuu on Culminatum Innovationilla.

Lisitietoja: /\
J culminatum
senior advisor Pertti Vuorela, pertti.vuorela@culminatum.fi INNOVATION




Monikulttuurisuus on osa nykypdivan tyoyhteisdjen arkea. Padkaupunkiseudun kaupunkien yhteisend tavoitteena on
nostaa maahanmuuttajien osuus kaupunkien tyontekijoistd vastaamaan heiddn osuuttaan kaupunkien vaestosta.
Tavoitteen saavuttaminen edellyttda onnistuneita rekrytointeja ja tydyhteisojen toimintatapojen kehittymista.

Toinen seudun yhteinen tavoite on varmistaa osaavan henkiloston riittavyys myos tulevaisuudessa. Monikulttuurinen
henkil6sté kykenee vastaamaan yhteiskuntarakenteen muutoksesta nouseviin osaamisen ja palvelutarpeiden muutoksiin.

Monikulttuurinen johtaminen kaytantoon -hanke tarjoaa tietoa ja oivalluksia siitd, miten ty6yhteisdissd ja asiakastyossa
voidaan hy6dyntda monimuotoisuutta, edistdd yhdenvertaisuutta seka ehkaista ja vahentdd syrjintdd. Padamaarana
on juurruttaa monikulttuurisuus kaupunkien jokapdivdiseen toimintaan onnistuneen johtamisen avulla.

Hankkeen tavoitteet ja toimenpiteet liittyvat monikulttuurisessa toimintaymparistéssa
- johtamiseen ja esimiesty6hon

- tydyhteis6n toiminnan ja palvelujen kehittamiseen seka

- jarjestoyhteistyon vahvistamiseen mm. kouluttajakumppanina

Hankkeen pditavoite
Edistdd monikulttuurista johtamista kaupunkiorganisaatiossa

Osatavoite 1 Osatavoite 2 Osatavoite 3 Osatavoite 4
Monikulttuurisuus
Monikulttuurisen Hyvien kdytantdjen osana kaupunkien Kumppanuus
johtamisosaamisen levittaminen johtamisen jarjestojen
vahvistaminen seudullisesti rakenteita ja kanssa
prosesseja
: J

Hanke on 3-vuotinen ja kdynnistyi kevadalld 2010. Vuoden 2010 aikana hankkeessa on 46 yksikkda eri puolelta
padkaupunkiseutua. Yksikot ovat myos eri toimialoilta. Valituille yhteiséille tarjotaan esimiesvalmennusta seka
valmennusta ty8yhteisélle toimintatapojen kehittamiseksi. Esimies reflektoi omaa osaamistaan hankkeen aikana.
Hankkeen edetessa padpaino siirtyy entistd enemman monikulttuurisuusasioiden juurruttamiseen osaksi normaalia
johtamisen ja esimiesty6n prosesseja ja kehittamista.

Lisdtietoja:

Projektipaallikké Riina Leino, Oiva Akatemia, riina.leino@hel.fi

Kaarina Salonen, vastuualue Espoo, kaarina.salonen@espoo.fi

Nina Suihkonen-Mensah, vastuualue Helsinki, nina.suihkonen-mensah@hel.fi
Tuija Jokinen, vastuualue Vantaa, tuija.r.jokinen@vantaa.fi




KANSAINVALINEN OSAAVA METROPOLI

Lisdtietoja ohjelmasta ja kdrkihankkeista: www.pks-koko.fi




