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31.1.2012

Toimittajan nimi
Osoite
0O0XXX XXXXX

SOPIMUSLUONNOS KIRJASTOAINEISTON HANKINTA

1 Sopijapuolet

2 Yhteyshenkilot

Helsingin kaupunki (jaliempana Tilaaja)
Osoite:

Helsingin kaupungin hankintakeskus
PL 700, 00099 Helsingin kaupunki

Y-tunnus 0201256-6
Puhelin: kirjaamo 09-310 31790

XXXXXXX (jaljempana Toimittaja)
Os0ite: XXXXXXXXXXXX
Y-tunnus

Espoon kaupunki (jaliempana Tilaaja)

Vantaan kaupunki (jaliempana Tilaaja)
Kauniaisten kaupunki (jaljiempéana Tilaaja)
Kirkkonummen kunta (jaljempéana Tilaaja)
Helsingin konsernihankinta oy (jaljempana Tilaaja)

seka kaupunkikohtaisesti ko. kaupungin sopimukseen tilaajan osoite-,
y-tunnus ja yhteystiedot

Sopijapuolet nimeavat yhteyshenkilét hoitamaan taman sopimuksen
piiriin kuuluvia asioita. Yhteyshenkildiden tehtavana on seurata ja
valvoa tdman sopimuksen toteutumista. Yhteyshenkilot, heidan
yhteystietonsa seka vastuualueensa on taman sopimuksen liitteena 5.

Sopijapuolet pitavat tiedot ajan tasalla ja ilmoittavat muutoksista toisen
sopijapuolen vastaaville henkilGille viipymatta.

Postiosoite

PL 700

FI-00099 HELSINGIN KAUPUNKI
hankintakeskus@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
Suvilahdenkatu 10 E +358 9 3101631  +358 931031791 0201256-6
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Tilauksiin ja toimituksiin seka tuotteisiin liittyvissa asioissa
yhteyshenkiléna on ao. tilaajayksikdn edustaja.

Toimittajan asiakaspalvelussa on nimetyt yhteyshenkilot kunkin
sopimuskunnan kaupunginkirjastolle sek& kuntien hallintokunnille.

Yhteydenotot asiakaspalveluun on mahdollista tehda seka
sahkopostitse ettd puhelimitse. Asiakaspalvelu on avoinna arkisin
maanantaista perjantaihin klo 9-16 (minimivaatimus).

Toimittajan asiakaspalvelun puhelut ovat hinnoittelultaan normaalin
puhelumaksun mukaisia.

Asiointikieli asiakaspalvelussa on suomi ja ruotsi (osakokonaisuudessa
D suomi ja/tai englanti).

Sopimuskauden alussa sovitaan yhteiset toimintamallit yhteistydossa
Tilaajan ja Toimittajan kesken.

Tilaajan kirjastoille jarjestetdan palautepalaveri 3 - 4 kuukauden
kuluttua asiakassuhteen alkamisesta. Tilaajan kanssa pidetaan
saanndllisesti seurantapalaveri vahintaan 2 kertaa vuodessa.

3 Sopimuksen kohde

4 Alihankinta

Sopimuksen kohteena on kirjastoaineiston toimittaminen Tilaajalle.
Sopimuksen kohde on maaritelty tarkemmin Hankinnan kohteen
kuvauksessa (liite 1).

Tilaukset tehdaan sopimuskaudella ilmenevien yksikkdkohtaisten ja

yksilllisten tarpeiden mukaisesti. Tilaaja ei sitoudu mihink&én tiettyihin
hankintamaariin.

Toimittajan alihankkijat ja heidan tehtavansa sopimuksen kohteen
toimittamisessa ovat seuraavat:

Nimi,osoite, Y-tunnus, tehtava
Nimi, osoite, Y-tunnus, tehtava

tai

Toimittaja ei kayta alihankkijoita.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 700 Suvilahdenkatu 10 E +358 9 3101631  +358 931031791 0201256-6
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5 Hankinnan kohteen ominaisuudet ja virhe

6 Hinta

7 Maksuehdot

Hankinnan kohteen ominaisuudet ja maaritelmat esimerkiksi
asiakaspalvelun ja reklamointiin vastaamisesta on maaritelty
Hankinnan kohteen kuvauksessa (liite 1).

Virheelliset, vialliset ja kirjastoaineistoksi sopimattomat tuotteet
(esimerkiksi varityskirjat ja taytettavat puuhakirjat) Tilaajalla on oikeus
palauttaa tuote toimittajan kustannuksella. Tuote hyvitetaan tilaajalle
hyvityslaskulla.

Toimittajan asiakaspalveluissa reklamaatiot k&sitellaan siten, etta
kuittaus viestista, henkilon vastaus ja/tai valiaikatieto asian kasittelysta
tulee toimittaa Tilaajalle 1 tydpaivan kuluessa yhteydenotosta.

Tavaran ominaisuuksiin ja virheeseen sovelletaan taydentavin osin
Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

Hinnoittelussa noudatetaan prosenttialennusta tarjoajan valikoimista.
Prosenttialennukset ovat seuraavat ja kiinteat koko sopimuskauden:

- XXX
- XXX
- XXX

Lahtokohtana hinnoittelulle on tuotteen laht6hinta, joka on Toimittajan
tavanomainen ulosmyyntihinta 0% alv. Lahtdhinta ei sisalla sesonki-,
poisto-, tukku- tms. alennuksia.

Mikali Toimittajalla on sopimuskauden aikana erillisia kampanjoita
sesonkeihin, poistotuotteisiin tms. liittyen ja ndma hinnat olisivat
halvempia kuin sopimuksenmukainen hinta, sen tulee myyda tuotteet
Tilaajalle kampanjan mukaisella hinnoittelulla.

Toimittajalla ei ole oikeutta peria pientoimitus- tai laskutuslisia.

Laskut l&hetetaan sdhkdisessa muodossa, verkkolaskuina. Mikali
Toimittajan kaytossa ei ole verkkolaskutuksen mahdollistavaa
laskutusjarjestelmaa, tulee laskut tuottaa sédhkoéisessa muodossa,
esim. Baswaren Supplier Portal -ilmaispalvelun kautta. Helsingin
kaupungin vastaanottava verkkolaskuoperaattori on Basware Qyj,
jonka valittdjan tunnus on BWEI. Verkkolaskuosoitteet 10ytyvat
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8 Vakuudet

Tietoyhteiskunnan kehittamiskeskus ry:n yllapitamasta
verkkolaskuosoitteistosta, http://verkkolasku.tieke.fi/

Maksuehto on vahintddn 21 paivaa netto.
Viivastyskorko on korkeintaan korkolain mukainen.

Lasku voidaan maksaa, kun tavara on toimitettu sopimusehtojen
mukaisesti.

Tilaajien tilikausi on kalenterivuosi ja laskutuskauden tulee paattya
vuodenvaihteeseen.

Muilta osin sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

Kohtaa voidaan taydentdd kaupunkikohtaisissa sopimuksissa kunkin
kaupungin yksityiskohtaisten tietojen osalta.

Sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

9 Tavaran luovutus ja vaaranvastuun siirtyminen

Sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

10 Toimitusta edeltavat tarkastukset, valvonta ja vastaanottotarkastukset

11 Takuu

Sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

Sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

12 Viivastyminen ja tilauksen peruminen

Tilaajalla on oikeus perua tilaus, jos sita ei ole toimitettu kahden
vuoden kuluessa tilauksesta (tama koskee ennakkotilauksia tai mikali
kirjan painos on loppunut ja siitd ollaan ottamassa uusi painos samalla
isbn-numerolla, muutoin noudatetaan hankinnan kohteen
kuvauksessa, liite 1, maariteltyja minimivaatimustason mukaisia
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toimitusaikoja tai niilté osin kuin toimittaja on vahvistanut lyhyemmét
toimitusajat tarjouslomakkeella, liite 4).

Tilaajalla on myds oikeus perua tilaus, jos siita ei ole aiheutunut
kustannuksia toimittajalle eli kirja ei ole saapunut kustantajalta
toimittajan varastoon.

Tilaaja reklamoi Toimittajaa, mikali toimitusaika ylittyy (kts.
reklamaatioiden kasittely, sopimuksen kohta 5). Mikali Toimittaja ei
kohtuullisessa ajassa reklamoinnista korjaa tavaran luovutuksessa
olevaa viivastysta ja toimita tuotetta, Tilaajalla on oikeus perua tilaus.

Taydentavin osin sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

13 Ylivoimainen este

Sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

14 Vahingonkorvaus

Sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

15 Hinnanalennus ja sopimuksen purku

Kumpikin sopijapuoli saa purkaa sopimuksen, jos toinen osapuoli
olennaisesti rikkoo sopimusvelvoitteitaan eika kohtuullisessa ajassa
korjaa laiminlyontiaan kirjallisesta huomautuksesta huolimatta.
Kummallakin sopijaosapuolella on oikeus purkaa sopimus jos
sopimuksen tayttyminen ylivoimaisen esteen jatkumisen vuoksi tulee
mahdottomaksi.

Tilaaja saa purkaa sopimuksen siltd osin kuin se koskee tavaraa, jota
ei ole voitu ottaa tarkoitettuun kayttoon, jos:

a) Toimittajan suoritus ei ole sopimuksen mukaista eika virhetta tai
vilvastystaTilaajan huomautuksesta huolimatta viipymatta oikaista;

b) Toimittajan havaitaan olevan sellaisessa taloudellisessa tilassa tai
hankinnan suorittamisen sellaisessa vaiheessa, ettei voida odottaa
Toimittajan tayttavan sopimuksen mukaisia velvoitteita.

Mikali Toimittaja joutuu saneerausmenettelyyn, konkurssiin,
selvitystilaan tai muutoin sellaisiin taloudellisiin vaikeuksiin, ettéa on
syyta olettaa sopimusvelvoitteiden tayttamisen vaarantuvan, on
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Tilaajalla oikeus purkaa sopimus valittdmin vaikutuksin kokonaan tai
maaratyilta osin ilmoittamalla siita kirjallisesti Toimittajalle

Taydentavin osin sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

16 Sopimuksen paattaminen erityistilanteissa

Jyse 2009 Tavarat-ehtojen 16-kohtaa tdydennetddn seuraavalla
alakohdalla:

16.3 Toimittajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana 3
kuukauden vélein seuraavat selvitykset:

- todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys
siitd, etta verovelkaa koskeva veronsaajan hyvaksyma
maksusuunnitelma on tehty, seka

- todistus elakevakuutusten ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen
maksamisesta tai selvitys siita, ettd erdantyneita
elakevakuutusmaksuja koskeva maksunsaajan hyvaksyma
maksusuunnitelma on tehty.

Ulkomaisen Toimittajan on toimitettava Tilaajan pyynnésta ja siind
esitetyssa maaraajassa vastaavat tiedot sijoittumismaansa
lainsdddanndn mukaisella rekisterinotteella tai vastaavalla
todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla tavalla.

Todistukset ja selvitykset eivat saa olla kolmea kuukautta vanhempia
niiden Tilaajalle jattamispaivastéa laskettuna.

Liséksi Toimittajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana
sen vaatimuksesta ja vaatimuksessa esitetyssa maaraajassa edella
esitetyn mukaiset selvitykset.

Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, jos Toimittaja on laiminlydnyt
verojen tai lakisdateisten elakevakuutusmaksujen maksamisen tai jos
Toimittaja ei toimita maaraajassa kyseisia selvityksid. Ennen
sopimuksen purkamista Tilaajan tulee kirjallisesti huomauttaa
Toimittajaa laiminlydnnista ja ilmoittaa sopimuksen purkamisen uhasta,
ellei laiminlydntia korjata Tilaajan vaatimassa kohtuullisessa ajassa.

17 Immateriaalioikeudet

Sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).
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18 Salassapito

Tilaaja noudattaa toiminnassaan aina lakia viranomaisten toiminnan
julkisuudesta.

Sopijapuolet sitoutuvat pitAméaén salassa toisiltaan saamansa aineistot
ja tiedot sikali kuin ne ovat lain perusteella salassa pidettavia seka
olemaan kayttamatta niitd muihin kuin sopimuksen mukaisiin
tarkoituksiin.

Toimittaja ei saa kayttaa sopimusta tai Tilaajan nimeé& markkinoinnissa
ilman Tilaajan lupaa. Toimittajalla on kuitenkin oikeus kayttaa Tilaajan
nimeda asiakasreferenssiné listamuodossa.

Nama maaraykset ovat voimassa myos sopimuksen paattymisen
jalkeen.

Taydentavin osin sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

19 Sopimuksen siirtdminen, muuttaminen ja optio

Sopimusta ei saa siirtaa kolmannelle osapuolelle ilman toiselta
osapuolelta etukateen saatua kirjallista lupaa.

Sopijapuolen mahdollinen sulautuminen kolmannen osapuolen kanssa
ei vaikuta sopimuksen voimassaoloon tai ehtoihin.

Sopijapuolia koskeva osakeyhtidlain mukainen jakautuminen ei vaikuta
sopimuksen voimassaoloon, vaan sopimus siirtyy sellaisenaan uuden
yhtion vastattavaksi.

Sopijaosapuolet sitoutuvat tiedottamaan toiselle sopijaosapuolelle
hyvisséa ajoin mahdollisista sulautumis- ja jakautumissuunnitelmistaan.

Sopimusosapuolet voivat muuttaa tatd sopimusta vain kirjallisesti.
Muut muutokset ovat mitattdmi&. Muutokset tulevat voimaan, kun
molemmat sopimusosapuolet ovat ne asianmukaisesti hyvaksyneet ja
allekirjoittaneet sopimusosapuolten toimivaltaisten edustajien toimesta.
Sopimus ei sisalla optiota.

Taydentavin osin sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).
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20 Avustamisvelvollisuus toimittajan vaihtuessa

Sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).

21 Erimielisyydet ja sovellettava laki
Mahdolliset erimielisyydet pyritdédn ratkaisemaan ensisijaisesti
keskinaisin neuvotteluin. Mikali neuvotteluissa ei paasta sopimukseen
jatetaan asia Helsingin (TAI ko. sopimuksen tehneen kunnan)
karajaoikeuden ratkaistavaksi.
Taydentavin osin sovelletaan Jyse 2009 Tavarat-ehtoja (liite 2).
22 Sopimusasiakirjojen patevyysjarjestys
Sopimusasiakirjat tadydentavat toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat
keskenaan ristiriidassa, noudatetaan niitd seuraavassa keskindisessa
patevyysjarjestyksessa:
1. Sopimus
2. Hankinnan kohteen kuvaus (lite 1) ja ostoskorit/ hintalomake
(liite 3) ja tarjouslomake (liite 4)
3. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot tavarahankinnoissa
(Jyse 2009 Tavarat) ladattavissa internetista
http://www.vm.fi/vm/fi/04 julkaisut ja asiakirjat/O1 julkaisut/08
muut julkaisut/20100217Julkis/JYSE 2009 tavarat.pdf (liite 2)
4. Toimittajan tarjous X.x.20xx
23 Sopimuskausi
Sopimuskausi on nelja (4) vuotta ja alkaa kun molemmat sopijapuolet
ovat allekirjoittaneet sopimuksen.
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24 Sopimuskappaleet ja allekirjoitukset

Tata sopimusta on laadittu kaksi (2) samasanaista kappaletta, yksi
kummallekin sopijapuolelle.

Helsinki, xx.xx.2012.

Kunta ja virasto XXXXXXX XXX XXX
(allekirjoitus) (allekirjoitus)
(titteli) (titteli)

Liitteet Hankinnan kohteen kuvaus (liite 1)

Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot tavarahankinnoissa
(Jyse 2009 Tavarat) (liite 2)

Ostoskorit/Hintalomake (liite 3)

Tarjouslomake (liite 4)

Yhteyshenkil6t (liite 5)
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