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VASTAUS VT TUOMAS RANTASEN KYSYMYKSEEN NRO 61/2007

Kaupunginhallitus hyvaksyi 16.4.2007 Helsingin elinkeinostrategian
2007, jonka yhtena karkihankkeena on elinvoimainen keskusta-alue.
Sen eraana tavoitteena on saada aikaan kaupungintalokortteleista
Helsingin kaupungille oma eléva vanha kaupunki. Periaatepaatéksen
mukaan kaupunkitalokorttelien tilat jaavat kaupungin omistukseen
Lampan taloa lukuun ottamatta. Tassa tarkoituksessa kaupunginhalli-
tus on 17.9.2007 perustanut Helsingin Leijona Oy — Helsingfors Leijon
Ab -nimisen yhtién kehittdmaan ja hallinnoimaan ulosvuokrattavia tilo-
ja. Kaupungintalokorttelien elavéittdminen on projekti, jota toteutetaan
kaupunginhallituksen tiiviissa ohjauksessa. Kaupunkisuunnitteluviras-
ton ja kiinteistéviraston tilaamassa idea- ja konseptisuunniteimassa on
hahmoteltu kaupungintalon korttelien uusia kayttémahdollisuuksia.

Kiinteistdlautakunta paattaa kaupungintalokorttelien tilojen
ulosvuokrauksesta. Lautakunnassa oli 20.11.2007 esilla Jugendsalin
vuokraaminen Leijona-yhtiélle. Lautakunta jatti asian poydalle
seuraavaan kokoukseensa, joka on 4.12.2007. Leijona-yhtid paattaa
tulevasta tilan kayttajasta.

Jugendsaliin kohdistuu suullisesti tehtyja sopimuksia nayttelytiloista
vuoden 2009 loppuun asti. Tilojen tullessa Leijona-yhtién hallintaan
nayttelytoiminta voi jatkua Jugendsalissa 31.8.2008 asti, jolloin paattyy
Havis Amanda -néyttely. Sen jalkeisille vuoden 2008 aikana pidetts-
vaksi suunnitelluille nayttelyille pyritaan jarjestamaan korvaavat tilat.
Vuoden 2009 nayttelyvarausten osalta voidaan sen sijaan jarjestajille
tarjota korvaavia tiloja kaupungintalon ala-aulan uusista nayttelytiloista.
Jarjestelyissa ovat mukana Leijona-yhtio, kiinteistdviraston tilakeskus
ja hallintokeskuksen viestinta.

Hallintokeskuksen viestinnén neuvonta- ja nayttelytoiminnan siirtami-
seen kaupungintalon ala-aulaan on varauduttu perustamalla tydryhma,
joka suunnittelee toimintakonseptin uuteen tilaan ja tilan edellyttamét
muutosty6t. Muutostdiden on tarkoitus valmistua syksylla 2008. Vuo-
den 2008 talousarvioon on varattu maararaha kaupungintalokorttelien
elavoittamiseen.

Jugendsalin ja kaupungintalon ala-aulan uudessa kaytéssé otetaan
huomioon suojelun edellyttamat nakékohdat. Alueeseen liittyvét eri
hankkeet eivat ole ristiriidassa toistensa kanssa. Kaupunkisuunnittelu-
virasto on mukana koordinoimassa kehittamista. Kaupungintalokortteli-
en elavdittdminen on ollut esilla jo vuosikymmenia. Toteuttaminen on
katsottu tarpeelliseksi tissa vaiheessa mm. siksi, ettd turismi on lisaan-
tynyt, elavoittaminen on edennyt Mannerheimintien suunnasta ja on
tarkeda laajentaa kavelykeskustaa naihin kortteleihin.
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VASTAUS VT ULLA-MAIJA URHON KYSYMYKSEEN NRO 62/2007

Vastauksena esitettyyn kysymykseen rakennus- ja ympéristotointa joh-
tava apulaiskaupunginjohtaja toteaa seuraavaa:

Kantakaupungin alueella, missé ravintoloiden edustojen epésiisteys-
ongelma on nakyvin, kuuluu jalkakaytavien puhtaanapito tonttien omis-
tajille. Kiinteistd vastaa kadun siisteydesta katualueen keskilinjaan asti.
Valtaosa Helsingiss4 sijaitsevista ravintoloista, kahviloista ja kioskeista
sijaitsee muiden kuin Helsingin kaupungin omistamissa tai hallin-
noimissa rakennuksissa.

Valtaosalla esikaupunkialueista tonttien omistajien puhtaanpitotehtavat
on siirretty kaupungin suoritettavaksi. N&illa alueilla jalkakaytavien puh-
taanapito kuuluu kaupungille, jolloin rakennusvirasto huolehtii esim. tu-
pakantumppien ja muiden roskien poistamisesta. Ongelmaa esiintyy
myos mm. ostoskeskuksissa sijaitsevien ravintoloiden edustoilla, jolloin
roskaisuus on usein tontin puolella.

Rakennusvalvontavirasto voi epéasiisteystapauksissa kehottaa kiinteis-
to6a siivoamaan katualueen. Kehotuksesta laskutetaan kiinteistéa 110

eurolla. Usein on riittanyt soitto isénnditsijélle roskaisuuden johdosta.

Roskaisuus havaitaan joko jatkuvan valvonnan yhteydessa tai raken-

nusvalvonnalle tehtyjen ilmiantojen perusteella.

Mikali kehotusta ei noudateta, voidaan asia vieda rakennuslautakun-
taan, jolloin lautakunta voi asettaa uhkasakon ja paattaa summan.
Lautakuntakasittely on hidas eika palvele yleisen roskaisuuden hillit-
semisessd. Kehotuslasku 110 euroa on liian vahainen vaikuttaakseen
ehkéisevésti. Summan tulisi olla 1 000~5 000 euroa, jotta silla olisi mi-
tdan merkitysta.

Rakennusvalvonnalla on kaksi katuvalvojaa, jotka muiden toidensa
ohella valvovat siisteytta julkisissa tiloissa. Resurssit ovat vallitsevaan
tilanteeseen néhden liian pienet. Rakennusvalvonnalla ei ole oikeuttaa
asettaa sakkoja.

Rakennusvalvonnan johtoryhma on linjannut 22.10.2007 seuraavasti:

"Talviterassit. Todettiin, etta terassilupiin on lupamaarayksiin yleensa
merkitty, ett§ terassit saavat olla paikallaan 15.4.—15.10. valisena aika-
na. Sovittiin, ettd jo mydnnettyjen lupien ollessa kyseessa, terassit
saavat olla kaytdssa koko vuoden, vaikka lupamaarayksiin on merkitty
maaraaika. Uusiin lupiin ei merkita maaraaikaa, mutta laitetaan siis-
teyskysymyksié koskevia lupaméaéarayksia. Todettiin, etta rakennusval-
vontavirasto ei puutu terassien hairidihin vaan ainoastaan siisteysky-
symyksiin.”
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Kiinteistdviraston vuokraamien ravintoloiden terassiluvissa on ehto,
jonka mukaan terassialue on siivottava paivittain. Lupaehdoissa on li-
s&ksi maininta siita, ettd sopimus voidaan irtisanoa kahden viikon irti-
sanomisajoin.

Jatelain roskaamiskieltoa koskevien séaannésten rikkomisesta on mah-
dollista tuomita oikeudessa sakkoihin, mikéli teossa kyse on laissa tar-
koitetusta jaterikkomuksesta. Myés kadun ja eraiden yleisten alueiden
kunnossa- ja puhtaanapidosta annetussa laissa on rangaistusmaara-
ykset lain mukaisen puhtaanapitovelvollisuuden laiminlydnnista. Poliisi
valvoo osaltaan ko. lakien noudattamista.
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VASTAUS VALTUUTETTU YRJO HAKASEN KYSYMYKSEEN NRO 63/2007

Keskustan elinvoiman kannalta on téarkeaa, etta keskusta on saavutet-
tavissa mahdollisimman hyvin kaikilla likennemuodoilla. Tama on vah-
vistettu mm. yhteisstrategioissa, joiden mukaan keskusten elinvoi-
maa, myos ydinkeskustan, tulee vahvistaa. Samojen yhteisstrategioi-
den mukaan likennetta tulee kehittaa pitkalla aikavalilla joukkoliiken-
teeseen tukeutuen.

My6s Khn 16.4.2007 hyvaksymassé Helsingin elinkeinostrategiassa
on yhtena tarkeimmista tavoitteista elinvoimaisen keskusta-alueen tur-
vaaminen ja kehittdminen. Toisena tarkeana tavoitteena on toimiva lii-
kenne. Keskustaan tulee olla sujuvat yhteydet ensisijaisesti joukkolii-
kenteella mutta myds henkildauto-, tavara- taksi- ym. liikenteell4. Kes-
kustassa tulee olla riittavasti helppokayttoisia pysakaintipaikkoja asioin-
timatkoja varten. Maanalaiset pysakéintilaitokset ja niiden maanalaiset
ajoyhteydet ovat kannatettavia liikkenteen katutasossa aiheuttamien
haittojen vuoksi. Useimmissa laitoksissa on aina my6s tilaa, poikkeuk-
sena muutamat joulua edeltavat paivat.

Keskustatunnelin kustannusarvio on 475-545 milj. euroa (ns. lyhyt tai
pitka itdpad). Kustannusarvio on jo tehty "uusilla hinnoilla”. Keskusta-
tunneli parantaa keskustan saavutettavuutta johtamalla keskustaan
suuntatuvan autoliikenteen padosin maan alla keskustan maanalaisiin
pysakdintilaitoksiin. Samalla autoliikenteen maara keskustan katuver-
kossa vahenee, miké parantaa keskustan raitiovaunu- ja bussiliiken-
teen sujuvuutta, likenneturvallisuutta ja ilman laatua keskustassa seka
antaa mahdollisuuden laajentaa ydinkeskustan kévelyalueita.

Tunnelin rakentamisesta ei ole paatosta. Kasittelyssa olevassa asema-
kaavassa on kysymys tilan varaamisesta, jotta tila silyisi siihen saak-
ka, kun rakentamisesta paatetaan. Tunneli sisaltyy yleiskaavaan seks
eraisiin asemakaavoihin (mm. To6l6nlahti, Kruununhaka/yliopiston
tontti).

Elinkeinostrategiassa kaupunki on sitoutunut kiirehtimaan keskustatun-
nelin suunnittelua, Rakenteilla oleva keskustan huolto- ja pysakdinti-
tunneli tehostaa oleellisesti ydinkeskustan tavara- ja pyséakdintililkken-
netta jo sitd ennen.

Kvston p&éatds 28.9.2005 joukkoliikenteen kehittimisen strategisik-
si tavoitteiksi vuoteen 2012 mennessa sisaltaa seuraavat joukkoliiken-
teen kulkumuoto-osuutta koskevat tavoitteet:

- joukkoliikenneosuus ajoneuvoliikenteessa niemen rajalla
ruuhka-aikana on 73 %
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- joukkoliikenneosuus ajoneuvoliikenteessa poikittaisessa
likenteessa on 17 %

Naiden tavoitteiden perusteella on talousarvioissa asetettu vuosittain
saman suuntaiset sitovat tavoitteet seka kaupunkisuunnitteluvirastolle
etta liikennelaitokselle.

Niemen rajan tavoite koskee tarkemmin suuntaa keskustaan eli tyo-
matkaliikenteen kulkumuoto-osuutta. TAméa osuus on viime vuosina
vaihdellut vélilla 70-71 %. Vuoden 2008 talousarviossa joukkoliiken-
teen kulkumuoto-osuuden tavoite talousarviovuodelle on aamuliiken-
teessa keskustan suuntaan 71,5 % ja poikittaisen liikenteen osalta
12,5 %.

Poikittaisen joukkoliikenteen osuudella ei ole vaikutusta keskustaan
suuntautuvaan liikkenteeseen, koska se lasketaan Hakaméaentiesta poh-
joiseen olevilla poikittaisvaylilla,

Keskustaan suuntautuvan liikenteen tavoite 73 % on realistinen saa-
vuttaa, mutta edellyttaa joukkolikenteen merkittavaa palvelutason pa-
rantamista monin eri tavoin, kuten nopeuttamalla, lisatarjonnalla ja
matkustajainformaatiota lisaamalla.

Nama joukkoliikennetté koskevat tavoitteet ovat voimassa ja niiden to-
teutumisesta tullaan informoimaan valtuustoa.
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VASTAUS VT YRJO HAKASEN KYSYMYKSEEN NRO 64/2007

Vastauksena esitettyyn kysymykseen sosiaali- ja terveystointa viransi-
jaisena johtava apulaiskaupunginjohtaja toimittaa jaljennotksen terveys-
keskuksen antamasta lausunnosta.
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SOSIAALIVIRASTO 26.11.2007

Kaupunginvaltuusto
PL 1
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

VASTAUS VT HAKASEN KYSYMYKSEEN VAMMAISTEN KULJETUSPALVELUJEN
AMMATTIAJOLUVAN VALVONNASTA SEKA SAKKOMAKSUJEN PERINNASTA

Helsingin kaupungin sosiaalivirasto vastaa kuljetuspalvelujen jarjestamisesta. Kuljetuspalveluja
tuottavat sosiaalivirastolle tilaukset vastaanottava operaattori ja kuljetuksista vastaavat liikken-
ndintiyritykset. Yhdensuuntaisia matkoja on kuluvana vuonna ajettu lokakuun loppuun mennes-
s& noin 460 000.

Helsingin kaupungin sosiaaliviraston kuljetuspalveluyksikkd seuraa autojen toimitustarkkuutta
paivittéin kaytdssaan olevan tistokannan avulla. Operaattori tuottaa kuukausittain yhteenvedon
matkojen toimitustarkkuudesta kaupungin kayttoon. Liséksi sosiaalivirasto seuraa toimitustark-
kuuden toteutumista saaduista asiakaspalautteista.

Sosiaalivirasto yksinkertaisti kuluvan vuoden vaihteessa ja kuluvana kevaana tapaa, jolla jarjes-
telméan piirissa olevien ajoneuvojen kuljettajat hyvéksyvét autossa asiakkaiden matkatilauksia.
Taman ansiosta matkojen toimitustarkkuus parantui toukokuun noin 92,9 %:sta yli kahdella pro-
senttiyksikolla. Lokakuussa palvelukuvauksen maarittelyjen rajoissa matkoista toimitettiin

95,2 %. Ylipitkiin yhdisteltyihin matkoihin on puututtu siten, ettd matka saa talla hetkell& piden-
tya yhdistelyn vuoksi korkeintaan 30 minuuttia. ,

Toimintatarkkuuteen liittyen kaupunki on vuonna 2006 vaatinut operaattorilta ja likennoitsijéilta
sanktioita yhteensa 75 700,68 euroa. Helsingin Taksi Data Oy irtisanoi liikennintisopimuksen
sosiaaliviraston kanssa 1.1.2007 alkaen. Keskeiseksi syyksi yritys esitti nakemyksensa mukai-
sesti kohtuuttomat sanktiomaksut. Edelia mainittuun kokonaisuuteen liittyva sopimusoikeudellis-
ten nakodkulmien selvittdminen on kaynnissa.

Helsingin kaupungilla on talla hetkella sopimus kuljetuspalvelujen liikennéinnista yhteensa 15
likenndintiyrityksen kanssa. Liikennéintia harjoitetaan joko taksiluvan tai joukkoliikenneluvan
perusteella. Taksiluvallisen ajoneuvon kuljettaminen edellyttaa voimassa olevan lainsaadannon
mukaisesti henkildauton ammattiajolupaa.

Sosiaaliviraston tietoon ei ole tullut tilannetta, jossa taksiluvalla toimivan ajoneuvon kuljettajalta
puuttuu taksin ajamiseen oikeuttava ammattiajolupa.

Paavo Voutilainen Marja [.eena Toukonen
sosiaalijohtaja hallinto- ja kehittdmisjohtaja
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja4 A +358 9 310 4011 + 358 9 310 43717 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI 00530 HELSINKI
sosiaalivirasto @ hel.fi www.hel.fi/sosv
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VASTAUS VT OUTI ALANKO-KAHILUODON KYSYMYKSEEN NRO 65/2007

Vastauksena esitettyyn kysymykseen sosiaali- ja terveystointa viransi-
jaisena johtava apulaiskaupunginjohtaja toimittaa jaljenndksen terve-
yskeskuksen antamasta lausunnosta.

s:\tekstit\kvsto\kystunti\65Alanko-Kahiluoto.doc
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VASTAUS VALTUUTETTU OUTI ALANKO-KAHILUODON KYSYMYKSEEN HEL-
SINGIN SOSIAALIVIRASTON JA SUOMEN MIELENTERVEYSSEURAN TYTAR-
YHTION SMS-TUOTANTO QOY:N VALISEN SOPIMUKSEN PAATTAMISESTA

Koivula on omatoimista selviytymista tukeva 19-paikkainen tukiasumisyksikko 18 -
35 vuotiaille mielenterveyskuntoutujille. Koivula sijaitsee Lapinlahden sairaalan alu-
eella. Tilat omistaa Y-S&atio, joka on vuokrannut ne edelleen Suomen Mielenterve-
ysseuralle.

Helsingin sosiaaliviraston ja Suomen Mielenterveysseuran tytaryhtion SMS-tuotanto
Oy:n vélinen kolmivuotinen sopimus nuorten asumisyksikén palveluista paattyy
31.12.2007. Sopimusta ei ole jatkettu 1.1.2008 alkaen, silla Koivulan asumisyksik-
ko on toiminut pitkaén vajaakapasiteetilla. Perussyyna tahan on ollut se, etta yksi-
kon toimintakonsepti ei ole kaikilta osin tayttanyt kaupungin kriteereita eika vaati-
muksia. Asiasta on neuvoteltu kuluvana vuonna myds terveyskeskuksen kanssa.
Terveyskeskuksen ndkemys tukee sosiaaliviraston kasitysta asiasta. Edella maini-
tuin perustein sosiaalivirasto on ilmoittanut Suomen Mielenterveysseuralle, etta pui-
tesopimusta ei jatketa kilpailutuksen sindnsa mahdoilistamalla kahden vuoden op-
tiovuodella. '

Koivulan asumisyksik6ssa asuu talla hetkella 11 nuorta. Sosiaalivirasto on huolelli-
sesti valmistautunut tilanteeseen ja Koivulaan sijoitetuista nuorista huolehditaan.
Jokaisen nuoren ja hédnen perheensa kanssa laaditaan yksil6llinen asumis- ja kun-
toutussuunnitelma, joka vastaa nuorten tarpeita. Omaan asuntoon siirtyvien nuor-
ten kanssa on tehty suunnitelmat tarvittavista omatoimista suoriutumista tukevista
tukipalveluista. Sosiaalivirasto kartoittaa parhaillaan nuorille soveltuvia asuntoja.
Mikali nuorille ei ole jarjestynyt uutta asuntoa ennen vuodenvaihdetta, nuoret jatka-
vat asumista Koivulan tiloissa ja heille jarjestetaan tarvittavat tukipalvelut.

Todettakoon viela, ettd Koivulan tilojen tulevasta kaytosta olevat neuvottelut ovat
Y-Saation kanssa kesken, mutta tavoitteena on, etta tilojen kayttdtarkoitus mielen-
terveyskuntoutujien asumisyksikkéna pysyy ennallaan.

Sopimuksen paattymisprosessissa on ollut joitakin vaarinkésityksia, josta on aiheu-
tunut SMS - tuotanto Oy:n ja kaupungin vélista kitkaa. Suomen Mielenterveysseu-
ran johdon ja sosiaaliviraston yhteistydsuhteet ovat kuitenkin kunnossa ja luotta-
mukselliset. N&in ollen Suomen Mielenterveysseura ja Helsingin sosiaalivirasto te-
kevat myds jatkossa hyvaa yhteisty6ta helsinkilaisten nuorten parhaaksi.

Paavo Voutilainen Helina Hulkkonen

sosiaalijohtaja aikuispalvelujohtaja
Postiosoite Kéyntiosoite Puhelin ' Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9310 4011 +358 9 310 43717 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI 00530 HELSINKI
sosiaalivirasto @ hel.fi www.hel.fi/sosv
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VASTAUS VT HELI PUURAN KYSYMYKSEEN NRO 66/2007
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Vastauksena esitettyyn kysymykseen sosiaali- ja terveystointa viransi-
jaisena johtava apulaiskaupunginjohtaja toteaa terveyskeskuksen lau-
suntoon perustuen seuraavaa:

Helsinkildisten palvelujen saannin turvaamiseksi kaytdssa olevat terve-
yskeskusla&kéri- ja terveydenhoitajaresurssit on jaettu terveysasemille
huomioimalla eri alueilla asuvien erityispiirteet mm. positiivista diskri-
minaatioindeksia kayttaen. Hoitotakuulain voimassaoloaikana on kiinni-
tetty erityistd huomiota henkiloston osaamiseen hoidon tarpeen arvi-
oinnissa. Hoitoon p&asy on kyetty turvaamaan kiireellisyysarvion perus-
teella joko samana péivana tai mydhemmin hoidon tarpeen perusteel-
la, kuitenkin hoitotakuulain maaraamassa ajassa. Jokaisella
terveysasemalla on kerran viikossa iltavastaanotto klo 16.00 — 18.00.
Lisaksi terveyskeskuslaakarit ja terveydenhoitajat ovat tarvittaessa
jarjesténeet potilaille muinakin paivina virka-ajan ulkopuolisia
vastaanottoaikoja.

Ajanvarausjarjestelmaa on kehitetty parantamalla puhelinyhteyden-
saantia terveysasemille seka puhelimitse tapahtuvaa neuvontaa ja oh-
jausta. Samanaikaisista puheluista johtuen kaikki soittajat eivat saa va-
littomasti yhteytté terveysaseman ajanvaraukseen. Tahan on puututtu
kéaynnistamalla uuden puhelinpalvelujarjestelman kokeilu, jonka tavoit-
teena on selvittda internet-pohjaisen puhelinpalvelujérjestelman toimi-
vuutta ajanvarauksessa ja neuvonnassa. Yksityiskohtaisina tavoitteina
on selvittda, voidaanko uudella tekniikalla varmistaa kaikkien tulleiden
kutsujen lapipéasy ja nopeuttaa yhteydensaantia hoitoyksikéihin.

Terveyskeskus on mukana koko kaupungin sahkéisten palvelujen ke-
hittamisesséa. Kahdella terveysasemalla kokeillaan parhaillaan aitiys- ja
lastenneuvolan asiakkaiden ajanvarausta neuvolaan internetin kautta.
Témé mahdollistaa ymparivuorokautisen ajanvarauksen, eika ole si-
doksissa neuvolan puhelinaikaan tai terveysaseman aukioloaikaan.

Terveysasemien laakareilla on kaytdssain Uudenmaan kuntien ja eri-
koissairaanhoidon kehittdma Navitas-jarjestelma. Sen avulla voidaan
potilaan suostumuksella tutkia hanen réntgenkuviaan ja tarkastella
muiden kuntien ja erikoissairaanhoidon jarjestelmaan tekemia merkin-
toja.

Kéaytossé olevaa Pegasos-potilastietojarjestelmaa kehitetaan jatkuvas-
ti. Terveyskeskus on mukana 18 kunnan Pegasos-kehittdmisen yh-
teishankkeessa, jota sosiaali- ja terveysministeri® osaltaan rahoittaa.
Yhteishankkeessa toimittaja toteuttaa kansallisen asiakastietojen sah-
koisen arkiston vaatimat muutokset Pegasos-jarjestelmaan. Uusi jar-
jestelma otetaan kayttoon vuoteen 2011 mennessa.
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Osana kansallista terveyshanketta tullaan arviolta vuonna 2012 otta-
maan my0ds kaupungin terveydenhuollossa kayttoén potilastietojen val-
takunnallisen kaytén mahdollistava sahkéinen potilastietoarkisto sa-
moin kuin ladkereseptien sahkoisen lahettamisen apteekeille mahdol-
listava jarjestelma.
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