HARRY SCHULMAN & PIA BACKLUND

Sammandrag och slutsatser om
FOorortsprojektet

Publikationen 4dr en sammanstill-
ning av resultaten av en undersok-
ning for foljning och utvérdering,
beddmning av Forortsprojektets an-
dra skede. En motsvarande rapport
gavs ut om forsta skedet (Faktacent-
ralens undersdkningar  2000:4).
Aven under perioden 2000-2003
studerades distrikten Gérdsbacka
och Kvarnbicken, men Stensbdle,
Arvings och Rénnbacka (inkl. Ron-
ninge) togs med som nya objekt. De
Ostra  projektomradena  Gérds-
backa-Stensbole-Arvings samt
Kvarnbécken utgdr samtidigt objekt
i EU-programmet Urban II. Fororts-
projektet och Urban-projektets verk-
samheter har koordinerats s& de sto-
der varandra. Den 1.1.2003 bodde
det dver 45 000 invanare i projek-
tomradet.

Forortsprojektets uppdrag bygger
pa Stadsstyrelsens beslut av den
24.1.2000, enligt vilket projektet
skulle (1) dra upp riktlinjerna for fo-
rorternas allménna utveckling, upp-
gora utvecklingsprogram for enskil-
da omraden, organisera utveckling-
satgirderna och bereda forslag for
hur stadens finansiering ordnas, (2)
se till att statens anslag for reparation
av bostéder och for dvrigt utvecklan-

de blir utnyttjade, samt (3) se till att
ansokningar om tillimpliga EU-ans-
lag blir gjorda.

Anda sedan starten 4r 1996 har
projektet utgétt fran lokal foran-
kring, invanarcentrering, samarbete
stadens forvaltningar emellan, part-
nerskap mellan staden, lokala akto-
rer och foreningar samt en hdjning
av omradenas profil utat. I praktiken
har verksamheten bl.a. inneburit att
forortsstationer har grundats och up-
pratthallits, att partnerskap inletts, att
reparationer av bostadshus framjts
och att miljon piffats upp. Fororts-
projektet har i hogre grad koncentre-
rat sig pa omradenas fysiska struktu-
rer, medan programmet Urban mera
betonat sysselséttning och nérings-
politik. Lokalt socialarbete bl.a. ge-
nom att forbattra funktionella fakto-
rer i omrédet har varit viktigt inom
vartdera projektet.

Utvirderingen och de material
som ddrvid anvdnts

Utvérderingen av Forortsprojektet
har koordinerats av Helsingfors
stads faktacentral och utforts i sa-
marbete med foretradare for projek-

tet. Medverkat har dven forskare fran
Helsingfors universitet, Forsknings-
och utvecklingscentralen for social-
och hilsovarden Stakes samt firman
Diskurssi Oy. Utvérderingen har
handlat om “responsiv evaluering”,
dér malet varit stoda projektets star-
ka sidor och ge forslag for hur det
kunde riktas in i fortséttningen.
Utvérderingen av projektperio-
den 2000-2003 indelas i fyra tema-
helheter: (1) projektomradenas ut-
veckling och invanarnas asikter, (2)
projektet som modell for distriktsar-
bete, (3) projektet som administrativ
process och samarbetsmodell samt
(4) projektets verkningsfullhet ur
ekonomisk synvinkel.
Utvérderingens uppldgg tar fasta
pa hur verksamheten motsvarat mal-
sattningarna och fororternas struktu-
rella problem och utmaningar i form
av aldrande befolkning, socialt kapi-
tal, behov att utveckla servicebereds-
kapen, behov att piffa upp byggna-
der och omgivning. Utvérderingen
utgick fran olika dokument sdsom
utvecklingsprogram, arsberittelser,
beskrivningar av projektarbetet, och
frén omradesbeskrivningar, statistis-
ka indikatorer, temaintervjuer och
invanar- och expertforfragningar.
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Beddmningen av projektets verk-
ningsfullhet har forsokt beakta ocksa
utomstiende faktorer och projektets
duration och dérav foljande dréjsmal
i de synliga resultaten. Bland de
utomstidende faktorerna dr de
ekonomiska konjunkturvixlingarna
och stadens ekonomiska svérigheter
de viktigaste. Under denna program-
period har t.ex. arbetsmarknaden bli-
vit klart lamare och flyttbalansen
mellan Helsingfors och 6vriga Fin-
land har blivit negativ for Helsing-
fors. Déremot har flyttoverskottet
fran utlandet fortsatt.

Fororternas befolkningsstruktur
och sociala forhdllanden

De statistiska indikatorerna visar
klart verkningarna av dels den
ekonomiska depressionen i borjan av
1990-talet, dels stabiliseringsskedet
efter denna. [ borjan av utvéirderings-
rapporten beskriver Markku Lanki-
nen bakgrunden till laget i de stads-
delar Forortsprojektet géller genom
att jimfora dem med motsvarande
karakteristika for hela Helsingfors
och vissa dvriga fororter i staden. De
flesta projektomrdden har kéinne-
tecknats av en aldrandeprocess bland
befolkning, som dock stéllvis avs-
tannat i och med bygge av nya bos-
tadshus. I Stensbole véxte folkméng-
den stadigt under hela den analysera-
de perioden. Flyttningsrorelsen ger
fororterna nya invanare framst fran
andra kommuner, medan stadens in-
terna migration i regel visar minus
for fororternas del. I och for sig han-
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dlar en stor del av flyttandet fran fo-
rorterna om att unga méanniskor flyt-
tar fran fordldrahemmet, och denna
folkminskning leder sedan till okat
boendeutrymme per person i foror-
terna.. Agarbostidernas andel av
bostadsbestandet haller pa att mins-
ka. De karakteristika som beskriver
bostadsprisernas utveckling vittnar
for sin del om att prisskillnaden mel-
lan fororterna och medeltalet for hela
staden haller pa att vixa.

Den ekonomiska depressionen i
borjan av 1990-talet drabbade foror-
ternas invanare pa olika sétt och bid-
rog till intern differentiering i foror-
terna. Som exempel var arbets-
l6shetsgraden i vissa fororter som
allra varst dubbelt sa hog i hyreshu-
sen som i dgarbostadshusen. Men ef-
ter depressionen minskade skillna-
derna bade mellan stadsdelar och
inom stadsdelar. Dock visar de se-
naste siffrorna for arbetsloshet och
sysselséttning att den positiva utvec-
klingen i huvudsak stannat av i och
med den ekonomiska svacka som
borjade ar 2001. Detta géller dven
sysselsittningen bland invandrarna i
fororterna. Och dessutom har arbets-
16sheten borjat 6ka i ménga valbar-
gade bostadsomraden i sodra och
véstra Helsingfors, men pé en klart
lagre niva.

Befolkningens inkomstniva
sjonk ocksd under depressionen,
bade i fororterna och 1 hela Helsing-
fors. Och eftersom inkomstniva efter
depressionen steg langsammare i fo-
rorterna  Okade skillnaderna 1 in-
komst mellan olika omraden allt
snabbare fram till ar 2000. Efter det

har de drastiska minskningarna i ka-
pital- och optionsinkomster minskat
inkomstskillnaderna omraden emel-
lan. Ett framtrddande drag i jAmfo-
relsen mellan olika boendeformer ar
de stora inkomstskillnaderna mellan
dem som bor pa hyra resp. 1 4garbos-
tad. De som far bostadsbidrag och
utkomststdd ar framst hyresgésterna
i forortshoghus. Ar 1996 anlitades
stoden som mest. Efter det minskade
stodtagarandelarna fram till ar 2000,
men efter det har minskningen inte
varit lika konsekvent.

Forandringen i befolkningens ut-
bildningsstruktur sker i samma rikt-
ning i fororterna som i Helsingfors
som helhet. And4 har andelen hogt
utbildade vuxit snabbare i andra dist-
rikt dn fororterna, sa skillnaden 1 ut-
bildningsnivd har inte minskat.
Undantag utgdr Stensbdle och
Kvarnbacken, dér utbildningsnivan
stigit snabbare dn i Ovriga Helsing-
fors 1 och med att unga familjer flyt-
tat in de nybyggda bostdderna.

Antalet invandrare i Helsingfors
har vuxit. En stor del av dem finns i
de Ostra fororterna. | vissa fororter dr
invandrarinslaget klart storre &n me-
deltalet for hela staden. For nagra ar
sedan Dborjade invandrarinslagen
jémna ut sig, men &r 2002 borjade
differentieringen oka igen. I vissa él-
dersgrupper utgdr invandrarna ett re-
lativt stort inslag. I Forortsprojektets
stadsdelar talar i medeltal 20 % av
0-6-aringarna och  15%  av
7—-12-aringarna ett annat sprak &n
finska eller svenska som modersmal.
Men skillnaderna mellan olika foror-
ter dr stora. Detta innebér i praktiken



stor press pa staden att ordna service
i dessa omraden.

Forortsprojektet i invdnarnas
ogon

De statistiska karakteristikas avvi-
kelse fran medeltalet for Helsingfors
ser inte ut att inverka pa folks trivsel i
Forortsprojektets omraden. I sin arti-
kel, som bygger pé en omfattande te-
lefonenkat utford av Taloustutkimus
Oy, lagger Erkki Korhonen fram att
folk trivs i dessa omraden och att
omradena under de senaste aren bli-
vit trivsammare i manga invanares
Ogon. Som exempel uppgav ca. 40
procent av de tillfragade i Kvarn-
bicken, Gérdsbacka, Arvings och
Ronninge att deras hemtrakt forén-
drats till det béttre under de senaste
aren.

Att doma av intervjuerna har in-
vénarna lagt mirke till och gillat
manga sma forbattringar i omgivnin-
gen och reparationer i byggnaderna.
Bland de nya verksamhetsformer
som Forortsprojektet satt igdng up-
plevs i synnerhet familjearbetarna,
forortsarbetarna och motionsinstruk-
torerna som efterldngtade och nytti-
ga. Forortsstationerna har befast sin
stdllning som motes- och fritidssys-
selsdttningslokaler for invanare och
foreningar och som stodjepunkter
for de lokala projektarbetarna.

Trots att det hédnt en hel del posi-
tivt i omradena under Forortsprojek-
tet kom det ockséd fram ménga olé-
genheter och forbéttringsbehov 1 in-
vanarintervjuerna. Mest gillde det

omgivningens skotsel och snygghet,
storningar p.g.a. sprit och narkotika,
samt trygghet och sdkerhet. [ Kvarn-
biacken och Ronnbacka ville man
ocksa fa bittre serviceutbud i det
egna kdpcentret.

Att doma av invanarintervjuerna
har Forortsprojektet inverkat pa
folks trivsel pa manga sitt. Om man
vill hoja omradenas status pa bos-
tadsmarknaden borde betoningen
inom utvecklingsatgirderna ldgges
mera pa snygghet i omgivningen, fo-
rebyggande av rusmedelsstorningar,
trygghet och pa problemen med de
fordldrade kopcentren. I synnerhet
barnfamiljer, hdgre utbildade och &l-
dre aldersklasser faste vikt vid dessa
faktorer. Och Forortsprojektets tra-
ditionella verksamhetsformer sdsom
upprustning av narmiljo och byggna-
der borde inte heller glommas.

Pirjo Turtiainens artikel synar ur
ungdomars synvinkel fororterna som
bostadsmiljo och Forortsprojektets
mojligheter att svara pd invanarnas
onskemal. Aven de unga hade identi-
fierat dels positiva faktorer, dels
problem i sitt grannskap. De stordes
lika mycket som de vuxna av rusme-
delsmissbrukarna. Trots att det egna
bostadsomradet inte hade samma be-
tydelse som verksamhetsmiljo for
alla unga, var dnskemaélen likartade:
man ville bo i en trygg och snygg
stadsdel med mangsidiga mojlighe-
ter att gora olika saker. De unga ana-
lyserade bostadsomradets
funktionalitet for manniskor i olika
livssituationer. Manga ungdomar
visste vilka framtidsplaner som
gjorts for omradet.

aven

De unga var ocksd medvetna om
de blickar som utifran riktades pa de-
ras bostadsomrade. De intervjuade
ungdomarna i Kvarnbédcken trodde
att folk har en negativ uppfattning
om stéllet. Intervjuerna visade dven
pa ett slags kollektivt minne. De
unga kénde till sddant som hént for
tio ar sedan och som dnnu paverkade
omradets rykte. Men de positiva fo-
randringar som skett hade ocksa no-
terats av de unga, som funderade pa
deras betydelse for omradets status.
De unga som deltog i gruppinterv-
juerna bedomde t.ex. att stora projekt
1 stil med idrottscentret Litkuntamyl-
ly inverkade positivt pd omradets
rykte.

De intervjuade ungdomarna i
Kvarnbécken kédnde inte sérskilt vil
till Forortsprojektet, trots att en del
av dem deltagit i gruppverksamhet
som det ordnat. Men bade telefonen-
kéterna och gruppintervjuerna gav
vid handen att méanga av de lokala
verksamhetsformerna upplevs som
viktiga dven bland dem som inte del-
tar i dem. Det verkade som om blotta
vetskapen att nigonting hénde i
hemtrakten och att man kunde delta
om man ville verkade vara viktigt.
For invanarna ar det inte vésentligt
vem det dr som ordnar verksamhe-
ten, och eftersom manga av Fororts-
projektets delprojekt ocksé har andra
parter inblandade kan det bli oklart
for invanarna vem som varit huvu-
darrangor.

I telefonenkéten uppgav ungdo-
marna att Forortsprojektet handlade
om fritidssysselséttningar, uppiff-
ning av narmiljé och byggnader, oli-
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ka jippon och omridesutveckling
over lag. Uppfattningarna om vad
Forortsprojektet sysslar med mots-
varar ganska bra det som de unga 6n-
skar att det skulle hdnda i deras fo-
rort. S& man far dra slutsatsen att
uppiffad omgivning och mangsidi-
gare verksamhetsmojligheter i en fo-
rort frdmjer ocksa de ungas trivsel
och véilmaga.

Forortsprojektet som modell for
lokal verksamhet

Under Forortsprojektets andra period
har de nya verksamhetsformerna be-
fast sin stdllning bade bland invanar-
na och inom forvaltningarnas omra-
desarbete, beréttar Pekka Karjalai-
nen i sin bedémning av projektets ar-
betsformer. Forortsprojektet har moj-
liggjort en del kreativa experiment
och dérmed verkningsfullare arbets-
sitt. T.ex. inom fOrortsmotionen och
samhéllskonsten har man provat pa
ménga olika slags verksambhet.
Forortsarkitekternas arbete har
bl.a. stott integrationen mellan gam-
la och nya omraden. Omradenas
livskraft har 6kats genom komplette-
rande byggande, genom ombyggna-
der, reparationer och underhall och
genom att fOorbdttra omgivningens
funktionalitet och trivsamhet. Arbe-
tet har gatt ut pa att stoda de lokala
utvecklingsprocesser som niamnts i
malsittningarna, att stilla upp priori-
tetsordningar och stérka invanardel-
tagandet. Den grundliaggande mal-
sittningen inom byggnadssanering-
en dr nadd, vilket innebér att de av
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stadens hyreshus som behovt repare-
ras har rustats upp med hjélp av stat-
lig finansiering och att de bidrag som
kunnat fas for bostadsaktiebolagen
har utnyttjats.

De innovativa element som ut-
varderingen identifierade ar dels fo-
rortsstationernas roll som lokala
info- och resurscentra, dels modellen
med langsiktigt familjearbete, dels
forortsarkitekternas roll som framja-
re av den lokala bostadsmiljon och
invanaraktiviteten. Forortsmotionen
och samhillskonsten har visat sig
vara stora dragplaster, och de har
dessutom givit upphov till fenomen
som t.ex. flickgruppen Juliat (som
dras av Socialverkets familjearbeta-
re). Alla de pubertetsungdomar som
varit med i gruppen har borjat ga i
skola och slutat missbruka rusmedel.
Gemensamt for alla samarbetsmo-
deller har varit fordomsfriheten.

Forortsprojektets samtliga ar-
betsformer har frimjt omradenas
dragningskraft, mangsidighet och
sarpragel. 1 synnerhet Gardsbackas
och Kvarnbidckens rykte har dragit
nytta av de erkdnt utomordentliga
motionsanldggningarna. Ronnback-
as bild utat har stiarkts genom att be-
tona att byggnaderna frén det tidiga
60-talet har klassats som arkitekto-
niskt vardefulla. Den mangkulturella
dimensionen som sdrdrag har ocksa
pé ett lyckat sétt utnyttjats i de Ostra
stadsdelarna.

En utmaning for framtiden &r hur
de verksamhetsmodeller som varit
bra skall bevaras nér projektperiod
16pt ut. Inom socialt utvecklande
skapar man ofta abstrakta helheter

och socialt kapital. Sékallad tyst
kunskap lever kvar i form av erfaren-
het och kunskap bland dem som varit
med. En sérskild utmaning ar att hit-
ta de delar av organisationen som &r
vitala for att befdsta de nya modeller-
na. Att sprida ut s.k. bdsta praxis ar
ett aliggande som inte ar fullgjort
bara for att projektet fullbordats.

Utgdende frén intervjuer och
egna observationer dryftar Jenni
Puustinen 1 sin artikel vilken bety-
delse forortsstationerna far for inva-
narna i det skedet dd omradet inte
langre har nagot sérskilt utvecklings-
projekt. Den gamla hoghusdomine-
rade delen av Nordsjo horde till Fo-
rortsprojektet ~ under  perioden
1996-99, och efter det beslot Social-
verket att fortsitta verksamheten vid
forortsstationen i det norra kdpcen-
tret, och tilldelade den en fast an-
stilld sambhéllsarbetare och regel-
bunden oOppenhéllning. Aven an-
slagssysselsatta har haft en viktig
roll vid stationen.

En av forortsstationens funktio-
ner har varit att erbjuda invanare och
foreningar mojlighet till sjdlvliedd
verksamhet. Ménga har utnyttjat
mdjligheten, bl.a. Mannerheims
Barnskyddsforbund, forsamlingen,
den lokala foreningen for arbetslosa
och stadens ungdomsvisende. Sam-
héllsarbetaren har upplevt det som
mycket positivt att arbetsbilden inte
slagits fast utan varit fritt socialarbe-
te. Och eftersom frivilligverksamhet
alltid &r beroende av hur aktivt folk
deltar blir verksamheten mera konti-
nuerlig ndr en avlonad funktiondr
finns till hands.



Fororterna utgdr en viktig var-
dagsmilj6 i synnerhet for dem som
inte dr med i arbetslivet. For dem é&r
de mojligheter som Sppnar sig i nir-
miljon av vital betydelse. I detta av-
seende har forortsstationen en upp-
enbar uppgift att fylla. Enligt sam-
héllsarbetarens uppfattning &r storsta
delen av dem som besoker stationen
inte med i arbetslivet. Malsattningen
har varit att gora troskeln till delta-
gande sa lag som mojligt, och att
doma av de besdkare som intervjuats
har man lyckats bra. Verksamheten
har forts nédra invanarna och samti-
digt har folk haft mojlighet att traffas
och umgas. Social isolering tycks
kunna hindras ganska langt genom
ganska sma atgirder. Som exempel
brukar de damer som stavpromene-
rar tillsammans tréaffas dven vid and-
ra tillfillen, och deltagarna i man-
dagsklubben har ocksad bildat sma
interna omsorgsnétverk.

En styrka hos forortsstationen har
varit att den hyser ménga slags verk-
samhet och att den kunnat utvecklas
utgdende fran invénarnas onskemal
s langt resurserna tillatit. Man har
kunnat fréga samhéllsarbetaren om
rad, och denne har kunnat fungera
som en lank mellan invénare och for-
valtning. Att verksamheten har varit
méngsidig har sannolikt forbéttrat
mojligheterna att f4 med dven margi-
naliseringshotat folk. Detta har vid
Nordjso forortsstation lyckats bland
annat med hjélp av service at folk
med rusmedelsproblem. Atminstone i
detta avseende verkar samhéllsarbe-
tet och forortsstationen ha natt sin mal-
sattning att bygga sociala nétverk.

Forortsprojektet som
administrativ samarbetsmodell

Forortsstationen ér ocksa viktigt som
informationsspridare och som infor-
mationskanal for aktorer vid olika
forvaltningar, konstaterar Pia Bdck-
lund och Harry Schulman 1 sin arti-
kel. Den ledande principen inom Fo-
rortsprojektet har varit att intensifie-
ra samarbetet mellan forvaltningar-
na. S& Forortsprojektet kan ses som
ett utvecklingsprojekt bade for sjdlva
fororterna och for forvaltningarnas
verksamhetsformer.

I nyckelstdllning for féltarbetar-
nas samarbetsmdjligheter star de ak-
torndtverk (ledningsgruppen, pro-
jektgruppen och styrgruppen for f6-
rortsstationerna) som bestar av de
olika forvaltningarnas foretradare i
Forortsprojektet.

Forortsprojektets betydelse for
starkandet av samarbetet tar sig olika
uttryck for olika forvaltningar. En-
ligt en forfrdgning bland nétverkets
medlemmar har en del av nétverkets
aktorer framst sett projektorganisa-
tionen som en informationskanal,
medan en del sett den som en gemen-
sam viljeskapare utanfor forvalt-
ningarnas egentliga basuppgifter.
Eftersom aktorerna har haft olika
uppfattningar om nitverkets bety-
delse har de ocksa haft olika uppfatt-
ningar om dess nytta.

Att doma av enkéten har det fak-
tum att projektorganisationen omfat-
tat flera olika forvaltningar bidragit
till en forstéelse av de 6vriga forvalt-
ningarnas behov och verksambhets-

principer. En del av aktorerna beto-
nade att samtal ansikte mot ansikte
skapar engagemang och fortroende,
vilket dr viktigt med tanke pa samar-
betets inledande och framgéng. Da
expertis fran olika forvaltningar
mots uppstar det diskussioner genom
vilka man kan léra kénna nya slags
synsatt.

Natverkets funktionalitet hinger
enligt enkdten samman med ménga
konkreta faktorer. Som exempel be-
hover natverkets aktdrer sin egen
forvaltnings och formans stod for att
kunna agera ut fullodigt i nétverket.
Man upplevde dven att samarbetet
mellan forvaltningarna var svart om
aktorndtverket inte hade nagon klar
stallning och uppgift i forhallande
till de olika forvaltningarnas bas-
funktioner. Vésentligt for att samar-
betet mellan forvaltningarnas fore-
tridare skall komma igang ar dven
att nétverkets aktorer vet vad varje
enskild aktor véntar sig av ndtverket
och sina partners.

Forortsprojektsnitverkets aktorer
sdg manga utmaningar i stiarkandet
av samarbetet. Om ingen uppmun-
tran till samarbete ges, om de ndd-
vandiga resurserna inte avdelas, och
om samarbetet inte upplevs som né-
got som framjer resultatmélen, finns
det inte forutséttningar for samarbe-
te. Stadens strama ekonomiska lage
forsvarar ocksa samarbetet — trots att
det ju pa lang sikt vore mojligt att
skapa inbesparingar och effektivitet
genom projektet. En viktig forutsétt-
ning for stirkt samarbete ar att for-
valtningarna har mera tid att planera
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gemensamma projekt och att sddana
uppmuntras.

Trots svarigheterna har det fore-
kommit manga konkreta former av
samarbete inom projektomradena,
tex. dd motion och socialarbete
sammanlénkats inom forortsmotio-
nen. [ Gardsbacka har upprustningen
av ett daghems och en lagstadiesko-
las gérdar resulterat i en gemensam
lekgérd. Samarbetet har intensifie-
rats d&ven med Ovriga aktdrer 1 omra-
det. Som exempel har foretagsrad-
givningen i Ostra Helsingfors stimu-
lerat debatten mellan lokala foreta-
gare och omradets planlaggare. For-
stadsprojektsndtverket, som bestar
av foretradare for forvaltningarna, &r
en viktig ldnk inom konkretiserandet
av samarbetsformerna, trots att sam-
arbetets forverkligande i sista hand
hinger pa filtarbetarnas arbetsforut-
sattningar.

Av vital betydelse for Férortspro-
jektets framgang &r hur bra det lyck-
ats nd den lokala verkligheten i pro-
jektomradena och invanarnas 6nske-
mal. I samband med projektets andra
fyradrsperiod gick man in for en ar-
betsform bestdende av gemensamma
mél- och kommentarsmedjor for in-
vanare, Ovriga lokala aktorer och fo-
retridare for stadens forvaltningar.
Juha-Pekka Turunen beskriver i sin
artikel hur smedjorna genomfordes i
praktiken och hur denna arbetsform
kan tas till hjélp for att lagga upp
malsattningar for lokala utvecklings-
projekt och for att bedoma malsétt-
ningarnas utfall.

Ur planeringsprocessens synvin-
kel lampar sig smedjorna for fram-
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jande av deltagarnas inldrning och
engagemang och utvecklande av ar-
betsklimatet. Man kan dryfta dels in-
nehallet 1 planeringen, dels sporsmal
i anknytning till projektets verksam-
hetssdtt och organisation. Fo-
rortsprojektets malséttningssmedjor
ordnades delvis i forsokssyfte 1 sam-
band med planeringen av Fo-
rortsprojektets andra period, och syf-
tet var framfor allt att far asikter och
tankar av deltagarna for uppgdrande
och finslipande av utvecklingsprog-
ram.

Att doma av de diskussioner som
fordes vid smedjorna tycks fororts-
stationerna ha lyckats bra med att
O0ka medborgaraktiviteten, forebyg-
ga marginalisering, samt oka trivsel
och social vdlmaga. Genom statio-
nerna och med deras hjélp har plane-
ringen av  forbédttringsprojekten
kommit ndrmare invanarna, och
samtidigt har de som ansvarat for
projektplaneringen upplevt att statio-
nerna hjalpt till att skapa dialog med
omradena. Forvaltningarnas foretra-
dare upplevde ocksa att forortsstatio-
nerna forbittrat samarbetet mellan
forvaltningarna. Man upplevde att
stationerna blivit lokala knutpunkter,
dér lokala aktorer stiftar bekantskap
och féar information om varandra.

Enligt kommentarerna fran sme-
djorna har forortsmotionen och fo-
rortskonsten lyckats engagera dven
saddana ménniskor som inte deltar i
den sedvanliga invénarforenings- el-
ler Ovriga foreningsverksamheten.
Man upplevde att en del av dem som
kom upp inte hade gjort det om ser-
vicen inte funnits i det egna bostads-

omradet. De olika jippona, utstill-
ningarna och festerna upplevdes
ockséd som viktiga med tanke pa lo-
kalandan. Man upplevde att de nya
verksamhetsformerna bittre motsva-
rade behoven 4n t.ex. den traditionel-
la invanarforeningsverksamheten el-
ler annan foreningsverksambhet.

Malséttningssmedjorna verkar pa
basis av ron fran enskilda smedjor
fungera som ett slags forum for in-
riktning av planering och for beto-
ning av vissa synvinklar. Men man
kan dnda inte i alltfor stor omfattning
sla fast innehallet i utvecklingspro-
grammen pa grundval av smedjorna.
Forortsprojektets langvarighet och
innehdlls- och funktionsméissiga
bredd forutsétter att samarbetsar-
rangemangen fungerar, och mgjlig-
gor samtidigt méngsidiga fordelar av
samarbetet. Med tanke pa erfarenhe-
ten och pa reviderandet av verksam-
hetssétten dr det av betydelse att vara
med 1 utvarderingsdebatten om pro-
jektet.

Forortsprojektets ekonomiska
verkningar

En utvdrdering av Forortsprojektet
bor rimligtvis dven ta med den eko-
nomiska aspekten i input-output-
hinseende — fastdn det ju kan bli
svart for ett sd har mangdimensione-
rat projekt. Det dr ganska omojligt
att urskilja vilka verkningar dven sta-
dens forvaltningars basservice och
stadens Ovriga instanser (bl.a. bo-
stadsprogrammet, planldggningen,
Utvecklingsprojektet for Ostra Hel-



singfors) har haft. Det skulle dock
behdvas for att kunna bedoma vad
Forortsprojektet tillfort.

En del penningkalkyler har man
andé kunnat gora, i synnerhet for
upprustningen av bostadshusen i
projektomradena, som 7imo Ojala
visar i sin artikel. En vital uppgift for
Forortsprojektet har varit att se till att
statens anslag for reparation av bo-
stadshus blir sa vil utnyttjade som
mojligt.

De privata bostadsaktiebolagen i
projektomradena har kunnat fa statli-
ga reparationsbidrag, och stadens
hyreshus har fatt ombyggnadslan.
Under Forortsprojektet — gjordes
maénga ansokningar om reparations-
bidrag.. Aren 1996-2002 utbetalades
sammanlagt 4,5 miljoner euro i stat-
liga reparationsbidrag till projektom-
radena. Sammanlagt har det beviljats
drygt 6,6 miljoner for dndamalet. I
medeltal har det i mindre &n 10 % av
fallen gatt sa att indragningar eller
andringar av reparationer har lett till
att bidragen helt eller delvis indra-
gits. Mest stod har utbetalats i Gards-
backa, 2,1 miljoner euro. I Ronn-
backa och Ronninge i Norddstra
stordistriktet har stodet uppgétt till
sammanlagt 1,3 miljoner och i
Kvarmnbéicken till sammanlagt 1,1
miljoner euro.

Av bostadsaktiebolagens repara-
tionskostnader har storsta delen géllt
fasadreparationer. I medeltal har tre
euro av fyra gatt till sanering av vag-
gar, balkonger, fonster, dorrar och
tak. Under perioden 1996-2002 rus-
tades 3800 bostdder upp i stadens
fastigheter i projektomréddena. Re-

dan fore Forortsprojektet startade in-
gick drygt 2100 bostdder i upprust-
ningen, och storsta delen av dem har
reparerats vidare under Forortspro-
jektets tid.

De mest omfattande och synliga
reparationerna i projektomradena
har gjorts i stadens fastighetsbolags
byggnader, ddr upprustningen varit
mycket grundlig jaimfort med t.ex. de
privata bostadsaktiebolagen, dér re-
parationerna ofta utstréckt sig pa fle-
ra ar. De mérkbaraste forbattringarna
1 invanarnas trivsel har man upplevt
just i stadens hyreshus, dar man bade
rustat upp fasaderna och gjort mérk-
bart standardhdjande reparationer i
sjdlva bostdderna. Att grannskapets
allminna snygghet forbéttrats har
okat trivseln for alla invanare i pro-
jektfororterna — och hojt omradets
anseende pa bostadsmarknaden. Bo-
stadshusens skick spelar en viktig
roll for fororternas bild utat. Det eko-
nomiska stodet till reparationerna
har varit viktigt for att kunna uppna
Forortsprojektets maélsdttningen att
forebygga lokal marginalisering.

Harry Schulman och Henrik
Lonngvist analyserar och jamfor i sin
artikel forhallandet mellan input och
output inom Forortsprojektet — vad
man fatt till stdnd jamfort med de
malséttningar och resurser man hatft.

Forortsprojektet ar framfor allt ett
samarbetsprojekt, vars huvudsakliga
resurstilldelning sker inom forvalt-
ningarnas budgetering, som dels in-
vesteringar, dels driftsutgifter. Pro-
jektet forfogar dven Gver ett arligt
verksamhetsanslag (506 000 euro ar
2002, en liten summa viagd mot pro-

jektets maélséttningar), vars utnytt-
jande sker via forvaltningarna. Dess-
utom har Helsingfors stadsfullmékti-
ge stiftat en forortsfond, som ocksa
har finansierat projekt foreslagna av
Forortsprojektet. Trots fondens be-
ndmning dr dess samband med Fo-
rortsprojektet svagt. For utvecklande
av projektfororterna har dven andra
ekonomiska resurser kunnat 16sgo-
ras, t.ex. bidrag fran EU Urban och
den europeiska socialfonden samt
Statens bostadsfond. Forutom dessa
ar det skl att minnas det bredbottna-
de samarbetet mellan olika lokala in-
stanser.

En birande tanke inom projektet
har varit att fa till stdnd positiv ut-
veckling och forebygga och hindra
oonskad utveckling. De éatgéirder
(interventions) projektet utfort kan
uppdelas i tva kategorier, som paver-
kar varandra. Den forsta dr fysisk
upprustning i projektfororterna, och
dess grundtanke ar att stadsdelar och
fororter inte far klassas olika p.g.a.
sin yttre uppenbarelse och bostider-
nas skick. Genom att rusta upp of-
fentliga platser och grundligt reno-
vera bostadshusen forsoker man hin-
dra att fororterna far en negativ stim-
pel. Atgirderna syftar alltsA till séda-
na verkningar som borde aterspeglas
i fororternas bild utét, 1 bostddernas
priser och i flyttningen till dessa fo-
rorter.

Den andra kategorin av atgérder
kunde sammanfattas i strdvan efter
oOkat socialt och andligt kapital. Des-
sa malsattningar forkroppsligas bl.a.
1 forortsstationernas verksamhet, oli-
ka forortsspecifika serviceformer
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och partnerskap samt i ovriga sérpro-
jekt. En del av de sistndmnda, t.ex.
sysselséttningsprojekten med Euro-
peiska socialfondens finansiering,
har genomforts sjélvstandigt vid si-
dan om Forortsprojektet och pro-
grammet Urban.

Forortsprojektet har lyckats stir-
ka positiv utveckling och dtminstone
bromsa oonskad utveckling. Négot
alarmerande kan inte skonjas i den
grundldggande utvecklingstrenden i
Forortsprojektets omraden, men nog
en del positiva drag. Andé har det
den senaste tiden dykt upp en del be-
kymmer som nirmast hanfor sig till
det déliga konjunkturléget och sta-
dens strama ekonomi. Arbetsloshe-
ten har bdrjat stiga, och behovet av
utkomststod har slutat minska.

Ur internationellt perspektiv ser
det &nda ut som om skuggorna i Hel-
singfors fororter snarare skapats av
rykten i media dn av konstaterade
allvarliga problem. Men samtidigt
har i synnerhet rusmedelsmissbruket
och kénslan av otrygghet blivit reella
problem. Det finns mycket att for-
bittra 1 fororternas bild utat, och det
lyckas inte utan konkreta atgérder.
Det ér gott att fortsétta utgaende fran
de erfarenheter projektet givit.

Onekligen har Forortsprojektet
haft positiva verkningar pa projekt-
fororterna — dven i ekonomisk be-
mirkelse. Bostads- och fastighets-
marknaden reagerar i regel snabbt pa
dylika faktorer, men t.ex. statistiken
pé bostadspriser vittnar om ett annat
slags utveckling: prisnivan i foror-
terna tycks snarare sldpa efter ytterli-
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gare dn knappa in pa priserna i staden
som helhet.

I och for sig finns det s.k. naturli-
ga orsaker till detta: byggnadsbes-
tandet dr i genomsnitt dldre i foror-
terna, och det ar ocksa befolkningen.
Men att tala om en “forsvagning av
befolkningsstrukturen” dr inte ett
korrekt uttryck for att beskriva t.ex.
aldrande befolkning, vixande ar-
betsloshet eller etnisk differentie-
ring. Tilldggsbyggandet i fororterna
ar utmanande och vécker latt mot-
stind, men samtidigt innebér det sto-
ra mojligheter att forbéttra laget for
hela omradet.

Om fororternas och
forortsutvecklingens framtid

Att doma av de utvarderingar som
gjorts har Forortsprojektet haft
maénga positiva verkningar av manga
slag. Trots att allt det goda inte bara
beror pa projektet ar det helt klart att
projektet hjilpt stadens forvaltningar
att ta itu med fororternas problem
och utveckling.

Forortsprojektets breda grund &r
bade des styrka och dess svaghet.
Mangsidigheten och det helhetsbeto-
nande greppet har lett till manga
samtidiga &tgdrder. Den breda fo-
rankringen syns ocksa i projektorga-
nisationen, och den har underlattat
samarbetet mellan forvaltningarna.
Samtidigt forsvarar mangfalden av
synvinklar och dtgérder utvirdering-
en och styrningen av projektet. Inom
projektet har man utfort s& manga
olika delprojekt av sa olika storlek

att det ar svart att peka pa vilka av
dem som varit avgorande for den po-
sitiva utvecklingen. I partnerskap-
sprojekt dr det ofta omdojligt att urski-
lja vilken betydelse de enskilda akto-
rer haft for helheten. Att doma av be-
domningarna av projektperioden
2000-2003 kan vi dnda identifiera en
del visentliga fragor med tanke pa
projektets framtid:

3% Hur passar ett sdrprojekt inriktat
pa forortsutveckling ihop med
stadens Overgripande strategi och
med Forortsfonden?

Efter vissa justering och kursin-
dringar &r Forortsprojektets malsétt-
ningar och verksamhetsmodeller
fortfarande aktuella och viktiga. Ut-
vérderingen visade att F&rortspro-
jektet anknyter till genomforandet av
de Overgripande strategier som
Stadsfullméktige godként. Héller
projektet pa att konkretisera de over-
gripande strategierna, eller behovs
det dessutom en forortsstrategi? Hur
anknyter nyttjandet av Forortsfon-
den till Forortsprojektet?

% Har projektet forvaltats och ge-
nomforts klart och redigt och pa
ett sitt som mojliggdr partners-
kap?

Samarbetet mellan forvaltningarna
har starkts mérkbart under projekt-
perioden. Men projektets betydelse i
detta avseende har varierat forvalt-
ningarna emellan. Partnerskapens
framgang beror pd en rad mycket
konkreta och praktiska faktorer, t.ex.



projektorganisationens sammansétt-
ning. Borde man t.ex. stidrka den
tredje sektorns, dvs. foreningarnas
och samfundens, representation? Att
doma av utvédrderingen anknyter
projektorganisationens utmaningar
dels till rekryteringen for organisa-
tionens nyckelplatser, dels till de oli-
ka organens mélsdttningar och élig-
ganden. Aven frigan om projektets
hemort eller “moderorganisation” ar
vikig — 1 synnerhet med tanke pa ge-
nomforande av stadens overgripande
strategier.

% Hur trygga de nya verksamhets-
modeller som projektet fott?

Bland Forortsprojektet resultat kan
riknas en hel rad nya innovativa lo-
kala arbetssitt. Ifall projektet inte
fortsdtts i nuvarande form géller det
att avgora hur saddana arbetssétt som
befunnits goda skall utforas 1 framti-
den. I synnerhet fOrortsstationerna
har blivit viktiga lokala traffpunkter,
som gagnar bade invénarna och and-
ra lokala aktorer — dven funktionérer
fran stadens olika forvaltningar. Da
projektets fortsittning planeras gél-
ler det samtidigt att fundera 6ver vil-
ka av de praxisar man nu funnit goda
som kunde inympas i forvaltningar-
nas rutiner.

s Ar uppfoljningssystemet #nda-
malsenligt?

Aven i framtiden giller det att noga
folja utvecklingen och den inbdrdes
differentieringen mellan stadsdelar-
na. Uppfoljningssystemet bor ut-
vecklas och, i sjélva verket, skapas
redan da projektet kors igang. Mal-
sdttningarna borde vara realistiska
och sa pass konkreta att projektets
verkningsfullhet gar att folja. Folj-
ningen, utvirderingen borde gagna
projektet énda fran borjan.

Utvérderingen pavisade dven en del
faktorer som vittnar om att gransen
for vissa fororters tolerans eller ut-
hérdningsforméga borjar vara néra,
om inte nddd i vissa avseenden. Det
handlar om ett omvant NIMBY-fe-
nomen (not in my back yard). Det
verkar som om vissa projektfororter
fatt lite for mycket specialservice
placerad i sitt omrade, service som
ingen velat ha annanstans. I princip
borde ju principen om jamnlikhet
och rittvisa gilla dven i1 dylika
sammanhang. I vissa omrdden borjar
utldnningsinslaget bli sa stort att man
pa grundval av erfarenheter pa olika
hall i vérlden kan vinta sig att det
borjar inverka pé bostadsmarknaden
och flyttandet — i synnerhet ifall ser-
viceutbudet inte formar ge tillrdck-
ligt hogklassig basservice at omrade-
nas heterogena befolkning.

Till projektets framtid anknyter
dven bl.a. frdgan om huruvida man i
fortséttningen borde koncentrera sig
pa overgripande utvecklande av vis-
sa utvalda omraden eller om man
borde ta itu med vissa utvalda feno-
men i s& manga fororter som majligt.
Projektets huvudbetoning kunde
t.ex. ligga pa att beakta vissa special-
gruppers behov (arbetsldsa, aldring-
ar, barn, invandrare). I fortséttningen
kunde man tinka sig vissa inriktade
atgérder pa manga olika hall i staden
i stéllet for att bara rikta in sig pa vis-
sa utvalda omraden.

Inom fo6rortsutvecklandet &r det
ocksa viktigt att stirka omridenas
egen sdrpriagel och individualitet.
T.ex. 1 Ronnbacka borde arkitektu-
rens internationella rykte framhéllas
i alla sammanhang. I Gardsbacka
framtrader den etniska variationen,
den méngsidiga servicen och den ur-
bana atmosfaren.

Under Forortsprojektets gang 1ér-
de sig de inblandade parterna mycket
om fororterna, om livet i dem och om
olika fordndringsbehov i dem. Den-
na rapport gjordes for att erfarenhe-
terna skall finnas tillgéingliga dven i
framtiden.
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