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Lausunto  
Ikäihmisille tiedottamisen toimenpideohjelmasta ja tiedottamisen laatukriteereistä

Vanhuspalveluohjelmaan liittyvä Ikääntyneiden hyvinvointia tukeva toiminta –työryhmän toimeksiannosta on laadittu Ikäihmisille tiedottamisen toimenpideohjelma ja tiedottamisen laatukriteerit 27.8.2008.

Vanhusneuvosto on tutustunut ohjelmaan ja arvioinut sen käyttökelpoisuutta tiedottamisen järjestämisen mallina.

Vanhusneuvosto toteaa, että ohjelma on innovatiivinen ja monimuotoinen. 
Toimenpidesuunnitelmaa on kuitenkin syytä yksinkertaistaa ja siitä tulee nostaa esiin olennaiset asiat nimenomaan tiedon käyttäjän, ikäihmisen, näkökulmasta. Näille ydinasioille tulee laatia realistinen toteuttamisohjelma ja huomioitava, että tiedottaminen kattaa laajalti koko palvelukirjon.
Tiedottamisen muotoja voi myös testata oikeassa ympäristössään, vanhusten keskuudessa, pilotoimalla ja arvioimalla toimintasuunnitelmaa saatujen tulosten perusteella.

Vanhusneuvosto tekee mielellään yhteistyötä suunnitteluvaiheessa ja tarjoaa myös yhteyksiään ja verkostojaan käyttöön mahdollisen testausvaiheen aikana. 
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